
• 1974年 山口県宇部市生まれ

• 1999年 都庁入庁後、文化振興部で都立の

博物館・美術館・劇場の運営や改修、

首都圏ホール・劇場ネットワークの推進などを担当

• 2018年からは、都民生活部でボランティア活動や

多文化共生の推進、やさしい日本語の普及に取り組む

（現在は都民安全総合対策本部に所属）

• 好きなものは ラグビーとホッピー

村田 陽次 プロフィール
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「やさしい日本語」についての論点 by山脇先生

 外国人が学ぶ初級日本語もやさしい日本語と呼ばれている

 日本人市民向けにわかりやすくした日本語もやさしい日本語と呼ばれている

 やさしい日本語が「地域社会（多文化共生社会）の共通言語」と呼ばれている

○ やさしい日本語の定義（範囲）の問題

 日本語をどこまでわかりやすくするか

 情報の多言語化とやさしい日本語のバランス

 日本語教育政策の観点からの批判

○ やさしい日本語に関する様々な課題
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「やさにち」を広くとらえるメリデメ（普及の観点から）

 より多くの人の「自分ごと」化につながる

 推進のための資源（人材・事業・ノウハウなど）を共通化できる

 わかりやすいフレーズ等で共感を得ることで推進を加速できる

  例：「多文化共生社会の共通言語」など

メリット

デメリット

 幅広いものを含むことにより、ターゲットや手法がブレる、ぼやける

 全ての日本語を「やさしく」することへの疑い、反発

 「日本語の良さが損なわれる」、専門性・詳細性とのせめぎあい

「大きく括る」ことのメリットは大きいが、
社会情勢等も考慮し、より輪郭を明確にするべき（かもしれない）
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令和4年度「第3回やさ日フォーラム」
東京都（村田）説明資料

東京都（村田）としては、
普及を図っていく上で戦略的に、

「共通言語」と大風呂敷を広げていた



「やさしい日本語」についての整理

① 外国人のための やさしい日本語

② 要配慮者のための やさしい日本語

防災など緊急時のため → 在住外国人増加により平時も必要に

様々な障害のある方、お年寄り、子ども・若者 など

③ 既存の日本語の見直し（日本人市民向けのわかりやすい日本語）

難しすぎる公用文や案内などの言葉遣いをやさしくする取組

「やさしい日本語」
として推進

「やさしい日本語」のノウハウを
活かしつつ、推進

やさしい日本語の課題 村田コメント



・ 障害のある方や日本語を母語としない

方などに安心して来館してもらうため、

明治安田こころの健康財団のひな型を

もとに名古屋市文化振興事業団が作成

・ 愛知県芸術劇場では字幕や赤外線補聴

システム、筆談等とともに観劇・鑑賞

サポートとして活用

・ やさしい日本語と英・中・韓・イラスト

が併記され、喋らなくても会話が可能
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【事例】コミュニケーション支援ボード
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【事例】配慮が必要な 様々な人々への対応
「図解！東京文化会館」やさしい日本語版
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【事例】配慮が必要な 様々な人々への対応
若者向け相談窓口「きみまも＠歌舞伎町」
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【参考】やさしい日本語を 使う場面

① 緊急の時

② 配慮が必要な 様々な人々への対応

③ 情報をより広く、効率的に伝えたい時

災害などの緊急時は視力や言語力など認知機能が低下するため、

特にわかりやすい情報が必要

相手により必要な配慮が変わる部分もあるが、

一般的に やさしい日本語は、外国にルーツを持つ人々のほか、

ろうの方や障害のある方、高齢者、子どもなどにとってもわかりやすい

情報の整理や文の構造を簡単にすること（短く、１文１メッセージ）、

漢語や敬語を減らすこと、などにより、相手を問わず伝達効率が向上する

① ＞ ② ＞ ③ の順で、よりやさしい伝え方が必要
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